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H e t  l e v e n  i s  e e n  h e e l  g e s c h e n k
[ m a a r  j e  k r i j g t  h e t  n i e t  k a d o ]
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P A L L I A T I E V E
Z O R G

Z I N G E V I N G  I N  D E  P A L L I A T I E V E  Z O R G
P a t i ë n t e n  i n  d e  p a l l i a t i e v e  f a s e  e n  h u n  n a a s t e n  w o r d e n

g e c o n f r o n t e e r d  m e t  d e  e i n d i g h e i d  v a n  h e t  b e s t a a n .  D i t  b e s e f
k a n  v e e l  i m p a c t  h e b b e n  o p  d e  m e n t a l e  r u s t  e n

g e m o e d s t o e s t a n d ,  d o o r  d e  g e v o l g e n  v a n  z i e k t e ,  h e t  b e s e f
v a n  d e  w e g  n a a r  h e t  l e v e n s e i n d e  t e  g a a n ,  o f  d o o r  e e n

m o g e l i j k e  a n g s t  v o o r  d e  d o o d .
G e e s t e l i j k  v e r z o r g e r s  b i e d e n  i n z i c h t  e n  h a n d v a t t e n  o m
v r a g e n  e n  b e h o e f t e n  v a n  p a t i ë n t e n  e n  n a a s t e n  r o n d o m

z i n g e v i n g  e n  s p i r i t u a l i t e i t  t e  h e r k e n n e n  e n  g a a n  h i e r o v e r  i n
g e s p r e k .

Z i n g e v i n g  i s  d a t g e n e  w a t  j o u w  p e r s o o n l i j k e  a n t w o o r d  i s  o p
d e  v r a a g :  ' w a t  m a a k t  d a t  j i j ,  o n d a n k s  a l l e s ,  d o o r g a a t ? '

M e e r  l e z e n ?  p a l l i a w e b . n l

L e v e n  t o e v o e g e n  

a a n  d e  d a g e n

https://palliaweb.nl/richtlijnen-palliatieve-zorg/richtlijn/zingeving-en-spiritualiteit
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P A L L I A T I E V E
Z O R G

A l s  z o r g m e d e w e r k e r  h e b  j e  d e  v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  o m  h e t  g o e d e  t e
d o e n  v o o r  d e  m e n s e n  w a a r  j e  v o o r  z o r g t .  J i j  b e n t  d e g e n e  d i e  b i n n e n  d e

z o r g r e l a t i e  m e t  j e  p a t i ë n t  j e  h a n d e l e n  a f s t e m t  o p  d a t  w a t  n o d i g  i s  v o o r
g o e d e  z o r g .  W a n n e e r  j e  o n v o l d o e n d e  t e g e m o e t  k a n  k o m e n  a a n  d e

w a a r d e n  d i e  v o o r  j e  p a t i ë n t  o f  j e z e l f  v a n  b e l a n g  z i j n  d a n  g a a t  g o e d e
z o r g  w r i n g e n .  J e  k a n  n i e t  d e  z o r g  g e v e n  d i e  j e  z o u  w i l l e n  g e v e n  e n
e r v a a r t  m i s s c h i e n  o n z e k e r h e d e n ,  o n m a c h t  o f  b e z o r g d h e i d .  D i t  k a n

l e i d e n  t o t  m o r e l e  s t r e s s .    D e  o m s t a n d i g h e d e n  k u n n e n  d u s  b u i t e n  e n
b i n n e n  j e z e l f  l i g g e n .  

W i j  k u n n e n  h e l p e n  b i j  h e t  h e r s t e l l e n  v a n  d e  v e e r k r a c h t .
K w a l i t e i t  v a n  z o r g  b e g i n t  b i j  r e f l e c t i e .  R e f l e c t i e  b e g i n t  b i j  l u i s t e r e n .

L u i s t e r e n  n a a r  w a t  j i j  a l s  m e d e w e r k e r  e n  c o l l e g a  n o d i g  h e b t ,  w a t  j e
p a t i ë n t /  d e  n a a s t e n  n o d i g  h e b b e n ,  n a a r  w a t  g o e d  g i n g  e n  w a t  b e t e r  k o n .  

D i t  z a l  d e  k w a l i t e i t  v a n  z o r g  t e n  g o e d e  k o m e n  e n  v o o r a l  o o k :  j o u  m e t
e e n  g e r u s t  h a r t  e n  z o n d e r  t e v e e l  ' l o s s e  e i n d j e s '  j e  w e r k  t e  k u n n e n  l a t e n

d o e n .
M e e r  l e z e n ?  h t t p s : / / w w w . v e n v n . n l / t h e m a - s / e t h i e k / m o r e l e - s t r e s s /

t e k s t

M E D E W E R K E R S -
O N D E R S T E U N I N G

M o r e l e  s t r e s s :  w a n n e e r  j e

j e  w a a r d e n  h o o g  w i l t

h o u d e n ,  m a a r  d a a r  n i e t

a l t i j d  i n  s l a a g t

https://www.venvn.nl/thema-s/ethiek/morele-stress/
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E R V A R I N G E N  V A N  R O U W  E N  ( Z I N ) V E R L I E S

W e  s t a a n  m e n s e n  b i j  o p  h e t  m o m e n t  d a t  h e t  l e v e n
a l l e r m i n s t  v a n z e l f s p r e k e n d  i s .  I k  s t a  n a a s t  e e n  p a t i ë n t
o f  e e n  r o u w e n d e  o m  t e  k i j k e n  w i e  h i j  o f  z i j  i s ,  w a a r  w e
z i j n  e n  w e l k e  w e g  b e g a a n b a a r  i s .  I k  h e l p  i e m a n d  ‘ h e t

v l i e g w i e l  v a n  i n n e r l i j k e  o v e r w e g i n g ’  a a n  t e  d r a a i e n  o m
z o  z i c h z e l f  w e e r  t e r u g  t e  v i n d e n .  W i e  b e n  j i j ?  W a t  i s

h e t  b e l a n g r i j k s t e  i n  j e  l e v e n ?  [ H a n s  E v e r s ]

R O U W  E N
V E R L I E S

M E E R  L E Z E N ?  C E N T R U M  V O O R  R O U W  E N  E X I S T E N T I E L E  W A A R D E N

‘Bewustzijn van de

verliezen in ons leven kan

leiden tot meer

verbondenheid met

onszelf en een verdiept

begrip van ons bestaan.’

[Verlieskunst- Leget en

Guldin]

https://sorgogeksistens.dk/nl/home-nl/
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P E R S O O N L I J K

" M e t  m e n s e n  w e r k e n  v i n d  i k  b o e i e n d  e n  i n s p i r e r e n d .  M i j n
u i t g a n g s p u n t  i s  d a t  e l k  m e n s  u n i e k  i s .  A l s  g e e s t e l i j k  v e r z o r g e r

g a  i k  s a m e n  m e t  d e  p a t i ë n t  e n  f a m i l i e  o p  z o e k  n a a r  d e  z i n  o f
o n z i n  v a n  h e t  l e v e n .  I k  b e n  o p g e l e i d  o m  p r o f e s s i o n e e l  o o r  t e
h e b b e n  v o o r  h e t  v e r h a a l  v a n  p a t i ë n t e n  e n  h u n  d i e r b a r e n .  H e t

h o e f t  d u s  n i e t  o v e r  h e t  g e l o o f  t e  g a a n .  H e t  m a g  w e l ,  m a a r  h e t
g a a t  v a a k  o v e r  h o o p ,  l i e f d e ,  k w a l i t e i t  v a n  l e v e n  e n  l e v e n s e i n d e

o f  e u t h a n a s i e .  J e  z o u  m e  e e n  s o o r t  p r a a t p a a l  k u n n e n  n o e m e n .
M e n s e n  v e r t e l l e n  w a t  z e  o p  h u n  h a r t  h e b b e n  e n  i k  l u i s t e r  e n
s t e l  v r a g e n .  D e  g e s p r e k k e n  z i j n  v e r t r o u w e l i j k  v a n  a a r d ,  m a a r

e v e n t u e e l  o p  v e r z o e k  k o p p e l  i k  t e r u g  n a a r  h e t  b e h a n d e l t e a m .

M E E R  L E Z E N ?  H T T P S : / / W W W . A S Z . N L

S A M E N  O P  Z O E K  N A A R  D E

Z I N  O F  D E  O N Z I N  V A N  H E T

L E V E N

M A R T I E
O T T E N S

http://centrumvoorlongkanker/uw-behandelteam/Geestelijk-verzorgers/martie-ottens/
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 I k  b e n  a l s  g e e s t e l i j k  v e r z o r g e r  g e t r a i n d  i n  l u i s t e r e n  n a a r  d a t  w a t
n i e t  v e r t e l d  w o r d t ,  o f  t u s s e n  d e  r e g e l s  d o o r .  I n  w a t  m e n s e n  t e n

d i e p s t e  b e z i g h o u d t ,  u i t  h u n  s l a a p  h o u d t  o f  j u i s t  m e t  e e n  g l i m l a c h
d e  d a g  d o e t  b e g i n n e n .  M a a r  v a k e r  n o g  o n t b r e e k t  d i e  g l i m l a c h ,

z e k e r  b i j  m e n s e n  d i e  e r n s t i g  z i e k  z i j n .
P a s  a l s  w e  n a a r  b i n n e n  k e r e n ,  d e  w e g  t e r u g  n a a r  d e  j e u g d

a f l e g g e n ,  o f  n a a r  p l a a t s e n  e n  m e n s e n  d i e  b e l a n g r i j k  z i j n  g e w e e s t ,
k o m t  e r  s o m s  e e n  s c h i t t e r i n g  i n  d e  o g e n  t e r u g .  P r e c i e s  d i e  w e g

n a a r  b i n n e n ,  d a t  i s  h e t  w a a r  h e t  g e e s t e l i j k  v e r z o r g e r s  i n  d e
b e g e l e i d i n g  e n  o n d e r s t e u n i n g  b i j  z i n g e v i n g  o m  t e  d o e n  i s .  I k

g e l o o f  d a t  j e  d a t  c o m p a s s i e  k a n  n o e m e n ,  d i e p g e w o r t e l d e
e m p a t h i e  d i e  g e e f t  e n  o n t v a n g t .  W a n t :

" A l l e  w e r k e l i j k e  l e v e n  i s  o n t m o e t i n g "  [ M a r t i n  B u b e r ]

M e e r  l e z e n ?  v i n d p l a a t s z i n g e v i n g . n l  

A l l e  w e r k e l i j k e  l e v e n  i s

o n t m o e t i n g "

 [ M a r t i n  B u b e r ]

B E A T R I J S
H O F L A N D

https://www.vindplaatszingeving.nl/toolbox/goed-gesprek
https://www.vindplaatszingeving.nl/
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E t h i e k  i n  d e  z o r g :
O m  g o e d e  z o r g  t e  l e v e r e n  w e r k  j e  i n t e n s i e f  s a m e n  m e t  c o l l e g a ’ s ,  p a t i ë n t e n  e n

m a n t e l z o r g e r s .  O o k  e e n  g o e d e  v e r s t a n d h o u d i n g  m e t  d e  p a t i ë n t  i s  h i e r b i j
b e l a n g r i j k .  M a a r  d e  m e n i n g e n  o v e r  w a t  g o e d e  z o r g  i s ,  l o p e n  w e l e e n s  u i t e e n .  V a a k

m o e t  j e  b a l a n c e r e n  t u s s e n  d e  w a a r d e n  v a n  d e  p a t i ë n t ,  d e  m a n t e l z o r g e r s  e n  h e t
b e l e i d  v a n  j e  o r g a n i s a t i e .  D a t  l e v e r t  s o m s  e t h i s c h e  d i l e m m a ’ s  o p .  

 
D e  z o r g  w o r d t  s t e e d s  m e e r  l a n g d u r i g e  z o r g  e n  d u s  c o m p l e x e r .  D o o r

o n t w i k k e l i n g e n  e n  n i e u w e  i n z i c h t e n  h e b  j e  s t e e d s  v a k e r  t e  m a k e n  m e t  m o e i l i j k  t e
b e a n t w o o r d e n  v r a g e n .  N i e u w e  o n t w i k k e l i n g e n  k u n n e n  z i j n :  D e  b e v o l k i n g  v e r g r i j s t

e n  p a t i ë n t e n  h e b b e n  v a a k  m e e r d e r e  g e z o n d h e i d s p r o b l e m e n .  M e n s e n  w o n e n  l a n g e r
t h u i s  e n  z i j n  m e e r  a a n g e w e z e n  o p  z o r g  v a n  f a m i l i e  e n  p r o f e s s i o n a l s ,  m a a r  e r  i s

e e n  t e k o r t  a a n  m e n s e n  i n  d e  z o r g  e n  d e  f a m i l i e  i s  v a k e r  o v e r b e l a s t .   O p v a t t i n g e n
o v e r  b e s l i s s i n g e n  v e r a n d e r e n  i n  d e  l a a t s t e  l e v e n s f a s e .  T e c h n o l o g i e  i n  d e  z o r g

w o r d t  s t e e d s  m e e r  g e b r u i k t .  I n  i e d e r e  s i t u a t i e  i s  h e t  o p n i e u w  a f w e g e n  w a t
p a s s e n d e  z o r g  i s  v o o r  d e  p a t i ë n t  O m  h i e r b i j  n i e t  i n  c o n f l i c t  t e  k o m e n  m e t  d e

c l i ë n t ,  d e  z o r g o r g a n i s a t i e  é n  j e z e l f  i s  e t h i s c h e  r e f l e c t i e  o p  o r g a n i s a t i e  n i v e a u
n o o d z a k e l i j k .  D e  G e e s t e l i j k  v e r z o r g e r s  z i j n  l i d  v a n  d e  c o m m i s s i e  Z o r g e t h i e k .

G e l d  i s  d e  m o t o r ,  m a a r

e t h i e k  i s  h e t  s t u u r

E T H I E K  E N
M O R E E L
B E R A A D

M E E R  L E Z E N ?  Z O R G  V O O R  B E T E R

https://www.zorgvoorbeter.nl/thema-s/welbevinden-en-levensvragen/ethiek-in-de-zorg#:~:text=Om%20goede%20zorg%20te%20leveren,het%20beleid%20van%20je%20organisatie.
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L e v e n s v r a g e n  k o m e n  m e e s t a l  o p  a l s  j e  l e v e n  n i e t  m e e r
v a n z e l f s p r e k e n d  i s .  D i t  g e b e u r t  s o m s  z o m a a r  e n  v a k e r  d o o r  e e n

b i j z o n d e r e  o f  b e l a s t e n d e  g e b e u r t e n i s  –  g e b o o r t e  o f  d o o d ,  z i e k t e  o f
b e p e r k i n g ,  o p s l u i t i n g  o f  u i t z e n d i n g ,  r e l a t i e v o r m i n g  e n

o v e r g a n g s m o m e n t e n ,  v e r l i e s  o f  t r a u m a .
L e v e n s v r a g e n  z i j n  a l l e d a a g s e  v r a g e n :  w a t  m a a k t  v o o r  i e m a n d  d e  d a g  d e

m o e i t e  w a a r d ,  w a a r  “ d o e t  i e m a n d  h e t  v o o r ” ?  E n  h e t  z i j n  o o k  g r o t e
v r a g e n  n a a r  d e  z i n  e n  d e  b e d o e l i n g  v a n  h e t  l e v e n .  O p  d e z e  v r a g e n  h e b
j e  n i e t  a l t i j d  m e t e e n  e e n  a n t w o o r d .  D a a r o m  w o r d e n  z e  o o k  w e l  ‘ t r a g e

v r a g e n ‘  g e n o e m d .
H e t  z i j n  v r a g e n  w a a r  j e  t i j d  v o o r  m o e t  n e m e n  o m  o v e r  n a  t e  d e n k e n ,  d i e

r e f l e c t i e  v e r g e n .  

M E E R  L E Z E N ?  G E E S T E L I J K E V E R Z O R G I N G . N L

M i j n  l e v e n  v e r t e l t

v e r h a l e n  [ R i l k e ]

L E V E N S
V R A G E N

https://geestelijkeverzorging.nl/levensvragen/
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N e d e r l a n d  i s  i n  d e  a f g e l o p e n  d e c e n n i a  s t e e d s  d i v e r s e r
g e w o r d e n .  D e  k a n s  b e s t a a t  d a t  o v e r  e n i g e  j a r e n  h e t  a a n d e e l

i n w o n e r s  m e t  e e n  m i g r a t i e a c h t e r g r o n d  3 0 %  t o t  4 0 %  v a n  d e
N e d e r l a n d s e  b e v o l k i n g  i s .  C u l t u u r s e n s i t i e v e  z o r g

r e s p e c t e e r t  d e  c u l t u r e l e  a c h t e r g r o n d  e n  g e w o o n t e n  v a n  d e
z o r g v r a g e r  e n  s l u i t  a a n  b i j  d i e n s  l e e f w e r e l d .  H i e r d o o r

k u n n e n  z i j  o o k  b e t e r  h u n  z o r g b e h o e f t e n  k e n b a a r  m a k e n .  D a t
z o r g t  v o o r  h o g e r e  p a t i ë n t t e v r e d e n h e i d  e n  b e t e r e  k w a l i t e i t

v a n  z o r g .  Z o  w o r d e n  d e  g r o t e  g e z o n d h e i d s v e r s c h i l l e n
t u s s e n  m e n s e n  v e r k l e i n d .   

C u l t u u r s e n s i t i e v e  z o r g  g a a t  n i e t  a l l e e n  o v e r  c l i ë n t e n  u i t
n i e t - w e s t e r s e  c u l t u r e n  m a a r  k o m t  i e d e r e e n  t e n  g o e d e !

M e e r  l e z e n ?  w w w . p h a r o s . n l

C u l t u u r s e n s i t i e f  w e r k e n

b i e d t  r u i m t e  v o o r  e e n

e c h t e  o n t m o e t i n g
I N T E R -

C U L T U R E L E
Z O R G

https://nidi.nl/publications/rapport-bevolking-2050-in-beeld-drukker-diverser-en-dubbelgrijs/
https://www.pharos.nl/factsheets/sociaaleconomische-gezondheidsverschillen-segv/
https://www.pharos.nl/


 M E D E W E R K E R S
O N D E R S T E U N I N G

R i t u e l e n
I n  b e p a a l d e  s i t u a t i e s  k u n n e n  m e n s e n  b e h o e f t e  h e b b e n  a a n  e e n
r i t u e e l .  D a t  k a n  n a a s t  e e n  g e b e d ,  e e n  z e g e n i n g ,  e e n  l e z i n g  v a n

e e n  t e k s t ,  o o k  e e n  a f s c h e i d s r i t u e e l  o f  e e n  o v e r g a n g s r i t u e e l  z i j n .
W a n n e e r  u  b e h o e f t e  h e e f t  a a n  z o ’ n  r i t u e e l  k u n t  u  e v e n e e n s  e e n
b e r o e p  d o e n  o p  d e  G e e s t e l i j k  V e r z o r g e r s .  Z i j  d e n k e n  m e t  u  n a

o v e r  u w  w e n s e n  e n  d e  v o r m g e v i n g  d a a r v a n .

D e  g e e s t e l i j k  v e r z o r g e r s  v a n  h e t  z i e k e n h u i s  z i j n  b e v o e g d  o m  d e
s a c r a m e n t e n  v a n  d e  P r o t e s t a n t s e  t r a d i t i e  t e  b e d i e n e n .  W a n n e e r  u
e e n  z i e k e n z a l v i n g  w e n s t ,  k u n n e n  d e  g e e s t e l i j k  v e r z o r g e r s  h i e r i n

b e m i d d e l e n

M E E R  L E Z E N ?  G E E S T E L I J K E  V E R Z O R G I N G . N L

P A K - J E  Z I N G E V I N G

D i t  i s  w a t  b l i j f t :

g e l o o f ,  h o o p  e n

l i e f d e ,  d e z e  d r i e ,

m a a r  d e  g r o o t s t e

d a a r v a n  i s  d e  l i e f d e

R E L I G I E  E N
R I T U E L E N

https://geestelijkeverzorging.nl/wat-doet-een-geestelijk-verzorger/rituelen/#:~:text=Geestelijk%20verzorgers%20kunnen%20lang%20vaststaande,afgestemd%20op%20de%20persoonlijke%20situatie.


 M E D E W E R K E R S
O N D E R S T E U N I N G

P A K - J E  Z I N G E V I N G

G E M A A K T  E N  I N G E P A K T  D O O R  D E
G E E S T E L I J K E  V E R Z O R G I N G  V A N  H E T  

A L B E R T  S C H W E I T Z E R  Z I E K E N H U I S :
M A R T I E  O T T E N S

B E A T R I J S  H O F L A N D

U I T G E P A K T  I N  D E  N I E U W S B R I E F  V A N  H E T
P S Y C H O M E D I S C H  C E N T R U M  N O V E M B E R  2 0 2 4

* B R O N V E R M E L D I N G  T E K S T E N  O N D E R  E L K E  T E K S T  D M V  L I N K
N A A R  W E B S I T E

https://www.asz.nl/

